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Prace Skolnich asistentek o¢ima pedagogi
[evaluacni zprava k projektu]

Zpracoval:  Zbynék NEMEC (metodik projektu)

Zastupkyné teditele (R4): ,,Vy vite, zZe jsme se tady nikdo moc netvaril, kdyz jste prisli
poprvé s tim, Ze byste néco takového radi rozjeli. Rikali jsme si — no tak dobre, ale
nebude to moc fungovat. Ale ono to zafungovalo nad ocekavani dobre, bylo to

Jjednoznacné ku prospéchu, dokonce hodné.*

Uvod:.

Tato zprava je vystupem projektu ,,Skolni asistent — nastroj upeviuji rovné piileZitosti déti a
zakia ve Stfedoceském kraji, ktery v obdobi od dubna 2013 do prosince 2014 realizovala
Nova Skola o.p.s. StéZzejni aktivitou projektu bylo zaméstnani Skolnich asistentek, které po
dobu realizace projektu plsobily ve ctyfech zakladnich Skolach vzdé€lavajicich vétsi pocet
socialné¢ znevyhodnénych zakl (viz http://www.asistentpedagoga.cz/kdo-je-skolni-asistent).
Ugelem zpravy je prezentovat piinosy i nedostatky Vv praci kolnich asistentek tak, jak je

zpétn€ hodnotili ¢lenové vedeni spolupracujicich Skol a pedagozky, Vv jejichz ttidach
asistentky pusobily.

Metodologie sbéru a zpracovani dat:

Data prezentovana v této zpraveé byla ziskdna v zadvérecné etapé projektu dvéma metodami:

I. Individualni rozhovory (R) s ¢leny vedeni $kol. Konkrétné ve dvou $kolach §lo o feditele a
ve dvou Skoldch o zastupkyné feditele — vzdy byl osloven ten ¢len vedeni, ktery mél
v kompetenci dohled nad Skolni asistentkou. Rozhovory probihaly v pracovnach respondent
a byly z nich pofizeny audionahravky.

I1. Ohniskové skupiny (OS) s pedagozkami, které v dané Skole se $kolni asistentkou nejvice
spolupracovaly. Skupiny se uskute¢nily vramci zavére¢nych projektovych workshopt,
Vv jedné ze zucastnénych kol byly pro vétsi zajem ucitelek realizovany dvé oddélené skupiny.
Skupin se tcastnilo 3 az 5 uditelek — ve vSech ptipadech se jednalo o zeny — celkové se
zapojilo 20 ucitelek, pievazné z prvniho stupné. Ze vSech ohniskovych skupin byl pofizen
audiozdznam.

Zakladem individuélnich rozhovori 1 ohniskovych skupin byla dvé stéZejni témata/otazky:

1. Pokuste se prosim zhodnotit cinnost Skolni asistentky ve Skole — \ cem Vam prace
asistentky pomohla? V c¢em byla pro Vas (pro Zaky, pro skolu) prinosem?

2. Co Vam na praci asistentky nevyhovovalo? Co byste na prdci asistentky nastavil/a jinak?
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Zaznamy zrozhovori byly nasledn€¢ zpracovany pomoci obsahové analyzy a rozboru
selektivnich protokoli.

Terminy rozhovorii s vedoucimi pracovniky Skol a workshopii s pedagogy:

Zakladni Skola Kutna Hora, Kamenna stezka 40 — 5.11.2014
Zakladni skola Kladno, Brjanska 3078 — 17.11. 2014
Zakladni skola Slany, Komenského namésti 618 — 19.11. 2014
Zakladni Skola Zlonice, Komenského 305 — 27.11.2014
Kvalifikace a praxe ucastnikit ohniskovych skupin:
Respondent Vzdélani ‘ Praxe
ZS Zlonice
Ucitelka pedagogika volného ¢asu (Bc.) 1 rok
Ucitelka ucitelstvi pro 1. stupent (Mgr.) 2 roky
Ucitelka ucitelstvi (Mgr.) 22 let
Ucitelka ucitelstvi pro 1. stupen (Mgr.) 23 let
Ucitelka ucitelstvi pro 1. stupen (Mgr.) 23 let
ZS Slany — skupina 1
Ucitelka ucitelstvi pro 1. stupen (Mgr.) 32 let
Ucitelka ucitelstvi pro MS (Mgr.) 35 let
Ucitelka ucitelstvi pro 1. stupenn a AJ (Mgr.) | 17 let
ZS Slany — skupina 2
Utitelka SS s maturitou 51 let
Ucitelka ucitelstvi (Mgr.) 30 let
Ucitelka ucitelstvi pro 1. stupent (Mgr.) 21 let
Ucitelka SS pedagogicka 24 let
ZS Kladno
Ucitelka ucitelstvi (Mgr.) 30 let
Ucitelka ucitelstvi pro 1. stupen (Mgr.) 36 let
Ucitelka SS pedagogicka 19 let
Ucitelka ucitelstvi pro 1. stupen (Mgr.) 10 let
ZS Kamenna stezka
Ucitelka ucitelstvi pro 1. stupen (Mgr.) 8 let
Ucitelka ucitelstvi pro 1. stupent (Mgr.) 22 let
Ucitelka ucitelstvi pro 1. stupent (Mgr.) 30 let
Ucitelka ucitelstvi pro 2. stupeni a SS (Mgr.) | 26 let
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I. Pozitivni ohlasy — prinosy prace Skolnich asistentek

V ramci ohniskovych skupin byla zucastnénymi pedagozkami nejpozitivnéji hodnocena
podpora asistentky ve tiidé pii pfimé praci s zaky v prubéhu vyucovani. Zde uclitelky
vyzdvihovaly moznost vyrazné intenzivnéj§i prace se znevyhodnénymi zaky, dilezité
zejména ve vice pocetnych tiidach.

Ucitelka (OS5): ,Jd musim 7ict, Ze mne pani asistentka hodné pomaha v hodinach tim,
Ze se venuje vice slabsim deétem a ja se muizu vénovat tém ostatnim.*

Ucitelka (0S2): ,Ja povazuji c¢innost Skolni asistentky za velmi prinosnou. Hlavné
pomdhd pri vyuce, protoze mam pomérné velkou skupinu znevyhodnénych deti. Sleduje
treba spravny opis do Skolnich sesitii z tabule, jestli se pracuje podle mych pokynii —
tam je dilezité, aby dite bylo opravdu soustredéné na prdci, casto jsou rozptyleni.
Sleduje mi i pripravu pomiicek na vyuku, to znamend, ze vchazim do tridy a uz vsechny
deti maji pripraveno. Zapisuje domdci ukoly u deti, které maji Spatné pismo, bylo by to
necitelné pro rodice. To je myslim velkym prinosem pro ucitele, ktery se nemusi
zdrZovat — ja mam pomérné pocetnou tridu, takze mé to hodné usnadnuje.*

Jako velmi pfinosna byla hodnocena pomoc asistentky pii praci se socialné¢ znevyhodnénymi
zaky v prvnim ro¢niku Skolni dochéazky.

Ucitelka (OS5): ,.,Skolni asistentka ndm hodné pomohla v prvnich tiidach s pract
S détmi, protozZe tam opravdu slabsi déti nevedély, neorientovaly se, v tom jsme citili
opravdu velkou pomoc a podporu.

Podle zkusenosti pedagozek ucastnicich se ohniskovych skupin maji socialné znevyhodnéni
zaci Casto problém s pracovni pozornosti a nejsou schopni bezprostfedné reagovat na zadani —
zde pak ucitelky referuji 0 pozitivni roli asistentek, které mohou usmérnit pozornost
ptislusnych zaki, ptipadné témto zaktim zopakovat a znovu vysvétlit zadani prace.

Ucitelka (OS1): ,,Samozrejmé se v hodinach odrazi to, Ze se asistentka zaméri na jedno
dite, respektive na par deti, a vénuje se jejich pozornosti. Ja mam chlapecka, u kterého
Jje velmi lehce odklonitelnda pozornost, takze bylo stoprocentné lepsi, kdyz taa asistentka
byla, protoze ho udrzela u prace. A u ostatnich déti asistentka miize okamzité poukdzat
na chybu a doveést je k tomu, zZe tu chybu pak zditvodni, je to takova opora v té jejich
nejistote.*

Ucitelka (OS1): ,,Hodné mi pomohlo tieba to, Ze jsem vysvétlila vukol nebo jsem zadala
praci a vétsina déti zacala pracovat, kdezto tyhle socidalné znevyhodnené deti maji
problém s tim porozumét tomu, jak ja to myslim, nebo jsou nepripraveni, Ze najednou ja
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po nich néco chci, asistentka jim to mohla dovysveétlit a ja jsem mezitim mohla
kontrolovat ty déti, které uz zacaly pracovat, takze tam nebyla moje absence u sirsiho
kolektivu.*

Z pohledu nékterych ucitelek vedla podpora Skolnich asistentek k lepSim Skolnim vysledkiim
socialné znevyhodnénych z4kti a v nékterych pfipadech i1 pomohla kudrzeni zéka
Vv ptislusném ro¢niku nebo v ptislusném vzd€lavacim programu.

Ucitelka (OS1): ,,Vidim jasné zlepSeni tim, Ze do hodiny asistentky chodi trikrat tydné a
jsou tam s détmi. Tak zrovna tireba dneska jsme psali vyjmenovand slova po ,,B* a
oba socialné nejslabsi zaci maji jednicku nebo dvojku. Ano, samozrejmé jim chybi
carky, diakritika je vitbec pro né spanélska vesnice, ale co se tyka vyjmenovanych slov,
tak tam jsem z nich méla velkou radost... a je to pritomnosti asistentky v hodiné a taky
doucovanim, které s ni maji a na kterém se domluvime, co maji délat, a oni to pak
opravdu délaji a umi.*

Ucitelka (OS2): ,,Diky tomu, Ze tech déti ve tride bylo mdlo a byla tam Markéta

[asistentka] a doucovala je a pomdhala mi, tak diky tomu Slabsi Zaci prvni tiidou prosli.

Na jiné skole by treba opakovali nebo by skoncili ve zvlastni skole, ale diky jeji praci a

pomoci se to vlastné vsechno zvladlo.*

U jedné z asistentek, ktera uméla znakovy jazyk, spolupracujici pedagozky velmi kladné
hodnotily i moZnost vyuziti této specifické dovednosti v rdmci vyuky U romské Zakyné s téz§i
vadou sluchu.

Ucitelka (OS5): ,,Jd mam ted’ ve tridé romskou holcicku, ktera ma zbytky sluchu, viastné
kviili tomu i diive propadla, a viastné bojujeme o to, abychom tam méli pani asistentku i
dal, az projekt skonci, protoze ona vlastne umi znakovou rec¢ a pro tu holcicku bychom ji

vyslovené potiebovali, vim, Ze S pani asistentkou by tu tridu dochodila v pohode.*

Jak zéstupci vedeni Skol, tak i spolupracujici pedagozky velmi pozitivné hodnotili také
podporu asistentek v oblasti komunikace s rodinami Zaki. Jako vyznamna vyhoda zde
bylo opakované zminéno to, Ze asistentky, které jsou samy Romky, maji vétsi diivéru rodict
socialné znevyhodnénych romskych zaki.

Reditel skoly (R1): ,,Jd jsem byl velmi piekvapen tim, Ze kdyz se lidé znaji s asistentkou,
protoze je z jejich komunity, tak ji uplné jinak prijimaji v komunikaci, v tom, kdyz jim
nékdo v uvozovkach vycita, ze je néco Spatne, tak i kdyz se bude sebevic snazit to popsat
kulantné, neutocné a ne jako vycitku, ale jako radu, tak porad to tak rodice neprijimaji.
Kdyzto od asistentky z komunity to prijimaji spis. To je velké plus.*
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Zastupkyné feditele (R4): ,...Jirka [asistentka] tady zabezpecovala veskerou
problémovou komunikaci, kdyz jsme se nemohli rodicum dovolat a tak podobné, byla
ochotnd, vyrazila do rodiny, zjistila stav a tak ddale. Mnohdy byla v ohrozZeni, protoze
vim, Ze tam po ni jednou nebo dvakrat docela skarede, ne fyzicky, ale slovné $li, co se
do toho plete, a ona tam Sla opakované. Stoprocentné je to v komunikaci s rodici, na
nas treba rodice neslysi, ale kdyz si tu samou véc poslechnou od ni [asistentky, ktera je
sama Romka], tak to berou uplné jinak.*

Ucitelka (OS5): ,,A hodné ndm pomohla jestée i vkomunikaci s rodici, hlavné
s romskymi. Vykomunikovala to kolikrat lépe nez my, prestoze casto rikala to samé co
my, tak od i to ti rodice brali jinak, od nas to berou jako nepratelstvi, od ni to berou, Ze

to s nimi mysli dobre.*

Ptinosem bylo podle spolupracujicich ucitelek i to, ze asistentky dokazaly zajistit kontakt
s rodi¢i, ktefi do Skoly nechodi a se Skolou jinak nekomunikuji.

Ucitelka (OS3): ,,Velka vyhoda byla, Ze na vétsinu téch déti my tady viastné ani nemame
telefon, spojeni, nebo nam daji telefon, ktery je ale za mésic vypnuty, protoze ho
nezaplatili, a co bylo vyborné a ja jsem si to strasné chvdlila, Ze pani asistentka
fungovala na zavolani — mam tady holcicku, ma vsi — hned jsem tam a odvedu ji, vim,
kde bydli — to bylo vyborné, protoze co jinak s tim ditétem. To jsem ocenila nejvic, jen u
mé chudak loni takhle bézela snad dvacetkrat.*

Ucitelka (OS4): ,,Dobra byla spoluprace s rodinou, kdy oni nenosi a nemaji, tak tam
ona [asistentka] sia a vyridila to s nimi.*

Ucitelka (OSS): ,,4 pak i pani asistentku musim pochvalit, protoze ja jsem letos dostala
nového zaka, za prvni mésic a piil byl ve skole asi tyden, a ona sama byla aktivni, Ze
dosla do té rodiny vsechno zjistit, rekla jim, Ze si musi prijit do skoly pro domdci ukoly,

a takhle jsme se spolecné snazily je k tomu néjak dohnat.*

Pozitivné byly hodnoceny i situace, kdy asistentka navazala kontakt s rodinou a propojila ji
s n€kterymi dal$imi diileZitymi institucemi (PPP, OSPOD).

Ucitelka (OSS5): ,,Pomohlo ndam, Ze asistentka navstévovala v rodindch, pri nemocich,
navstévovala socialné slabé, s jednim zZdkem sla i na vysetieni do poradny a dopomohla

k tomu, Ze se to vySetireni uskutecnilo rychleji. Chodila jim pomdhat i na socialku.*

Vedle pomoci asistentek v ramci vyucovani a ptipravy na vyucovani, byla kladné hodnocena i
role asistentek pri zajiSténi doucovani Zaku se socidlnim znevyhodnénim, a to vcetné
doucovani ohravajiciho se béhem letnich prazdnin.
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Ucitelka (OS2): ,,Asistentka mi pomdhala se slabsimi détmi z obou prvnich trid, méla
odpoledne doucovani. To nam hodné pomohlo, diky tomu stihali tempo ostatnich,
lepsich deti, a nebyly mezi nimi velké rozdily. Pomdhala mi pri pripravé a vyrobé
riuznych pomiicek a pracovnich listi i pro ostatni déti, takze pro mé byla také velkym
prinosem. Pomdhala mi také zapisovat ikoly do notysku, dokud se prviidckové nenaucili
psat.*

Zastupkyne fteditele (R4): ,,Druha diilezita véc byla (jak jsme si to pracovné
pojmenovali) letni skola, kdy tady asistentka byla i v cervenci. Spolupracovala s dalsimi
asistentkami z jinych Skol, hlavné ze Slaného. Délaly tady rizné aktivity, a docela jsme
byli prekvapenti, kolik déti na né v lété chodilo.

Vlastni doucovani znevyhodnénych zdka zajiStované asistentkami nebylo zaméfené jen na
doplnéni a opakovéani nedostate¢né osvojené latky, jeho dilezitou soucasti byla i pomoc
asistentek s ,,obyéejnymi* domacimi tikoly.

Reditel skoly (R1): ,,4 domdci piiprava — bohuzel déti pravé tim, Ze jsou prostiedi, kde
si jich doma nikdo nevsimne (oni ani rodice nemaji kapacitu, nejen inteligencni, ale
maji tolik déti, Ze casto ani nemaji Sanci se détem individualné vénovat), takze s nimi
ttkol nikdo nenapise, on mu taky v rodiné nikdo nerozumi, nikdo nevi, co s tim ma délat.
Tady je role asistentky takovd, aby Si dité zbytecné nedélalo problémy s tim, Ze nenosi
ukoly. Pak md néjakd napomenuti, ziistava po Skole, prichdzi konflikt s rodici. Tomu
vSemu se predejde, protoze [s pomoci asistentky] dité jde do skoly spokojené, protoze vi,

Ze prusvih nenastane, protoze kol ma, protoze mu nékdo poradil...

Kladné byla hodnocena i podpora asistentky pri zajiSténi volnoc¢asovych aktivit pro Zaky,
kterym ze socioekonomickych diivodl zlstavaji jiné volonocasové aktivity v dané lokalité
nepiistupné.

Ucitelka (OS1): ,,Urcité jsou prinosem mimoskolni cinnosti...ze ty deéti se nékde sejdou
a delaji néco, co je pro né zajimavé. Nejsou tak uplné vyclenéné, protoze jiny krouzek Si
oni nezaplati, ale ted’ mely Sanci si vyzkousSet i néco jiného, tieba ze se o prdazdnindch

mohly s asistentkou jet nekam podivat.*

Pozitivni zpétna vazba byla zaznamenana i ve vztahu k tomu, Ze asistentka zprostiedkovala
pedagogtiim lepsi vhled do rodinného zazemi znevyhodnénych zaki.

Zastupkyné teditele (R3): ,,Pro Skolu a pro nds je to poprvé, kdy jsme se setkali
S romskou asistentkou, protoze my jsme tu asistentky méli, ale bézné asistentky
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pedagoga, takze uz to, zZe prisla romska asistentka... Prekvapila mé spousta véci, kter
mi byla ochotna rict, takze jsem pronikla vic do komunity.*

Ve dvou piipadech pak ucastnice vyzkumu kladné hodnotily i to, ze se Skola diky samotné
piitomnosti asistentky romského ptivodu vice priblizila jak svym romskym Zakum, tak i
jejich rodi¢um.

Ucitelka (OS4): ,,Jd si myslim, Ze prinos byl, Ze byla asistentka z romské skupiny,
protoze jak u déti, tak i rodicu se zlepsil jejich postoj. Citi, Ze maji svou ucitelku, jejich
sebevédomi se tim trochu zlepsilo.*

Zastupkyneé teditele (R3): ,,Pozitivni je to, Ze rodice romskych deéti videli, ze skola jako
takova mad zajem jejich problémy resit. My jsme se také museli naucit s nimi
komunikovat na rovinu a jedndni vést tak, aby to prineslo efekt. Rodice vidéli, Ze tady je
clovek, ktery je z jejich komunity. Oni jsou zvykli vyFizovat véci doma na patie nebo ve
méste, kdyz se potkaji, tak s ni mohli komunikovar i treba ve méste, kdyz se potkali,

takze v tomhle smyslu to urcité efekt prineslo.*

V nepiimé vazbé na praci asistentek byla kladné hodnocena i Sirsi projektova podpora pii
zajisténi pomiicek pro praci se socidlné znevyhodnénymi zaky.

Ucitelka (OS2): ,,dsistentka vyrdabéla i ruzné pracovni listy, diky vasi financni podpore
Jjsme zakoupili i ruzné pomiicky, které potom vyuzivala pri svoji praci... Nam hodné
pomohlo, ze jste z projektu venovali néjaké penize a my jsme nakoupili néjaké

stavebnice a pomucky do pripravky, ty déti tohle doma nemaji a neznaji...*

V SirSim kontextu projektu bylo velmi pozitivné hodnoceno i to, ze samotné §koly nemély
s praci asistentek spojenou Ziadnou administrativni zatéz, tedy Ze ziskaly potifebnou
podporu bez nutnosti fesit souvisejici dokumentaci a dalsi organizacni nalezitosti.

Reditel skoly (R1): ,,Pro skoly je také obrovské plus, Ze existuje instituce, kterd se o
tohle zajima, néjakym zpusobem se to snazi vesit, a neni to na reditelich. ProtoZze vést
projekty tohoto typu je administrativné narocné. Navic zkuSenost z jedné skoly miize byt
uplné jina nez 7 druhé skoly, vy [Nova Skola] mate nahled z vice Skol. Mné se proto libi
tento model, kdy je néjaka organizace, ktera zajistuje asistenty a resi problematiku této
skupiny na vice skoldach najednou a v uvozovkach, aby to neznélo osklive, nezatézuje se
S tim Skola jako takovd — my mame to pozitivni, kdezto vy mate papiry. Tak to je urcité
plus.«
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I1. Negativni ohlasy — nedostatky v praci Skolnich asistentek

Zejména ve vztahu k praci asistentek v prvnich mésicich jejich zapojeni do ¢innosti skoly byl
negativné hodnocen urcity nedostatek osobni iniciativy asistentky, pasivita v situacich, kdy
by ucitelka oc¢ekavala vice aktivni pfistup.

Ucitelka (OS1): ,,Mné i chybélo, ze kdyz treba probiha néjaka diskuze ve tiide a ted’ to
dite je mimo, néco si déla pod lavici nebo nedava pozor, a ja jsem cekala, ze asistentka
pujde a tu pozornost néjak vrati a tak podobné, ale ona sedela a nic, a to dité pak
zacalo rusit, a ja jsem to nechala, kam az to dojde, schvalne jsem ho nenapominala,
protoze mé zajimalo, jak az moc muZou... protoze bych byvala cekala, Ze asistentka
prijde a néjak zakroci, a to mé chybélo.*

Reditel skoly (R1): ,,To, co jsem Fikal, ne zZe by to bylo negativum, ale kazdy ten asistent
K tomu pristupuje jinak, néktery je vic ochoten se zapojit, aniz by musel, aniz je to uplné
jeho kompetence, tak se pripravi, jiny chce byt skutecné spise jako asistent k ruce na
prani toho ucitele, ale to neni uplné negativum, to je osobni hledisko kazdého z nich, ale
Jinak nevim o nicem, ze by bylo uplné jako spatne...*

Specificky v piipad¢ jedné Skoly bylo zastupkyni feditele skoly i pedagozkami negativné
hodnoceno urcit¢ mens$i pracovni nasazeni asistentky spojené s jejimi bohuzel relativné
¢astymi absencemi.

Zastupkyne feditele (R3): ,,Nefungovalo to pracovni nasazeni...ona sama si mysli, Ze
dela maximum, Ze chodi do prdce a Ze proto dela maximum, ale neni to tak. Ten efekt
jeji prace nebyl takovy, jaky ja jsem si predstavovala, protoze kdyby to pravdu Slapalo,
tak jak jsme o tom mnohdy mluvili, tak by se to taky posunulo trochu vic. Skiipalo to
kvuli jeji nepritomnosti v praci, kdy se néco zacalo, prerusilo, znova se muselo
navdzat.*

Zastupkyné teditele (R3): ,,Ze zacdtku mi ucitelky vikaly: Ja jsem ale pripravila praci
do hodiny a pani asistentka opét neprisla. Nebo Fikaly: Ja uz jsem ani nepocitala s tim,
Ze pani asistentka prijde, a ona se mi najednou objevila v hodiné a ja jsem musela
prerusit praci a dat ji dité, pripravit pro néj praci a ona si ho vzala, ale efekt té hodiny
byl maly.*

Ucitelka (OS3): ,,Spatny je, Ze byla pani asistentka casto nemocnd, Ze tam v té praci pak
neni néjake kontinuita.*

Ucitelka (OS4): ,,Problém byl nékdy také v pristupu k prdci, kdy treba ted naposledy ke
mné neprisla a pak rikala, ja se omlouvam, mé bolela hlava, no mé ta hlava boli ob den
a musim tam byt, takze ten pristup k praci, kdyby vic citila, Ze ma néjaké povinnosti.*
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Ucitelka (OS4): ,,Také casta nemocnost a i to, Ze... vy chodite casto i se sedma,
osmatricitkou, nez vas to opravdu sklati, Ze se opravdu nemiizete hnout, ale tady to bylo
jinak.*

Specifickou prevenci tohoto mensiho pracovniho nasazeni by byl byval mohl byt ptichod
druhé asistentky do dané Skoly, ktery se bohuzel nezdafil (tato druha asistentka spolupraci
v projektu z osobnich diivodii ukondila jiz zhruba po dvou tydnech).

Zastupkyné teditele (R3): ,,Vim, Ze takové zcereni znamenal prichod druhé pani
asistentky, to jsem vidéla takovy tyden deset dnii to zcereni, najednou tady probihala
riizna sezeni, padaly navrhy, ona tu konkurenci citila, to bylo evidentni, ale to se
bohuzel nezdarilo.“

V nékolika ptipadech odkazovaly spolupracujici pedagozky kriticky také na urcité rezervy,
které nékteré asistentky mély Vv oblasti klasického vzdélani a akademickych nebo
didaktickych kompetenci.

Zastupkyné teditele (R4): ,,Urcite byly rezervy v ni [asistentce] co se tyka vzdélani,
protoze jakmile se posilalo néco rodicum a tak, muselo to projit néjakou kontrolou, ted’
to myslim co se tyka vzdelani klasického...*

Ucitelka (OS1): ,,Mné trochu chybélo alespon néjaké pedagogické vzdélani, protoze
treba z lonskych zkuSenosti od prvidki, kterd ja jsem neucila, ale Helenka [asistentka]
tady byla, procvicovala s temi détmi, a nekdy to i delala trochu jinak, nez bylo potreba,
protoze loni taky hlaskovali, ale oni tady pak slabikovali, trochu alespon minimalni
pedagogicky vzdelani by urcité bylo ku prospéchu.*

Ucitelka (OSS): ,,Ke mné pani asistentka nastupovala na zacatku do paté tridy a ja jsem
trochu meéla problém, protoze v paté tride jsou vyjmenovand slova, shoda prisudku
S podmétem, souvéti a tam uz pani asistentka méla trochu problémy, kdyz v tomhle
nekdy méla pomoct tém deétem, tak uz nékdy nezvladala, v téchto momentech mi to moc
nepomohlo, nebo bylo to tak, Ze jsem musela kontrolovat i ja ji.*

Negativné hodnotily spolupracujici pedagozky také situace, ve kterych asistentka pusobila
v dané tiidé ruSivé — at’ uz v dasledku svého temperamentu nebo v dusledku chybného
odhadu dané situace.

Ucitelka (OS1): ,,Mné treba vadilo, Ze asistentka s detmi mluvi jindy nez ja, protoze my
mame jinak absolutni klid v hodiné, a mé to strasné rusilo a vim, ze i déti s ni
komunikovaly polohlasem a mé to rusilo.*
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Ucitelka (OS3): ,,Ma teda trochu vadilo, Ze tim, jak je pani asistentka takova energicka,
tak mi v té hodiné spis udélala rozruch... slo o to, Ze mi v hodiné néco probirame a ona
najednou, hej nedélej to a ty to nemas z domova a tak dale, a ty déti na to samoziejmé
reaguji a mné je hloupé dospélého clovéka na tohle upozoriiovat a tak jsem pak
nevedela, jak to vyresit. Tak jsme to pak resili tak, Ze treba nékdy chodili sem do
kabinetu, méla dva kluky, dostali slabikar a meli za ukol treba precist to a to.*

Ucitelka (0OS4): ,,Mné v té hodiné asistovala u jednoho Zdka, a mné to tu hodinu celkem
narusovalo, protoze ona byla sice strasné hodna, ale potom tomu Zakovi rikala treba, co
ma Spatné, a celd trida na né koukala, ja jsem zvykla pri hodiné, Ze musi byt naprosty
klid, ja bych byla vice vitala, kdyby si toho Zdika vzala treba do kabinetu, ja bych ji
rekla, Ze tohle a tohle maji probrat a ona by to tam s nim udélala.*

Ucitelka (OSS5): ,,Dalsi problém byl, Ze ze zacatku jsme si musely vyhradit néjaké
mantinely, kdy ona miize zasahovat do vyuky a kdy ne, Ze trochu nékdy presdahla své
kompetence, byt v dobré vire, Ze mi chce pomoct, tak to jsme si musely trochu ujasnit,

pak uz to ale bylo uzasné, jak nam pomahala.

Negativné vnimaly spolupracujici pedagozky také ziuZeni vybéru zaku, se kterymi
asistentky pracovaly, na Zaky romské. Navzdory tomu, Ze projekt byl zaméfen na podporu
zaki se socidlnim znevyhodnénim v celé Sifi této skupiny, v praxi se bohuzel opravdu
ojedinéle objevovaly situace, kdy asistentky (samy romského piivodu) pracovaly jen
s romskymi zaky.

Ucitelka (OS3): ,,Nevyhovovalo mi, Ze si asistentka casto brala jen déti romské, kdyz
tam mam i jiné, které by to potiebovaly...*

Jedna ze spolupracujicich ucitelek pak také kriticky hodnotila to, Ze asistentka byla
pritomna V jejich hodinach jen nékolik hodin tydné (asistentka ve vyucovani prebihala mezi
vétsim poctem tiid), zatimco ona by ji potiebovala na vétSinu vyucovani.

Ucitelka (OS2): ,,U meé by byla prace asistentky efektivnejsi, kdyby tam byla porad.
Hlavné jsou obtizné prestavky, kdy déti jsou nekdy na sebe agresivni a porad resime,
kdo komu ublizil a kdo komu co udélal, kdezto kdyz tam byla pani asistentka, tak to bylo
uplné jiné, ja jsme prisla do tridy a deti byly pripravené, bez asistentky prijdu do tridy a
néekolik minut cekam a resim, aby se deti prestaly hadat a dohadovat.*

I1l. Shrnuti

Vedoucimi pracovniky $kol 1 spolupracujicimi pedagozkami byly pozitivné hodnoceny tyto
pifinosy prace Skolnich asistentek:
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e podpora asistentek Vv pfimé praci szaky se socialnim znevyhodnénim v ramci
vyucovani;
e podpora asistentek v oblasti komunikace Skoly s rodinami socialné¢ znevyhodnénych
zaki;
e pomoc asistentek pfi zajisténi doucovani socidlné znevyhodnénych zak;
e aktivni role asistentek pfi zajistovani volnoCasovych aktivit pro socialné
znevyhodnéné zaky;
e aktivni role asistentek pii zprostiedkovani informaci uciteliim (informace o rodinném
zazemi zaku);
e samotna pfitomnost romskych asistentek jako dulezity faktor zptistupnéni Skoly
romskym zaktim i jejich rodi¢tim.
V sirSim kontextu projektu a ve vazbé na praci Skolnich asistentek pak byly pozitivné
hodnoceny:
e finan¢ni podpora pfi zajisténi pomiicek pro praci se socialné znevyhodnénymi zéky;
e absence administrativni zatéze pro Skoly (tj. organizace projektu externi instituci).
Tyto aspekty prace asistentek 1ze povazovat za ,,dobrou praxi®, ktera by v budoucnu neméla
byt opomenuta.

Naopak negativné byly vedoucimi pracovniky Skol a spolupracujicimi ucitelkami tyto
nedostatky v praci Skolnich asistentek:

e nedostatek osobni iniciativy asistentek;

e mensi pracovni nasazeni asistentky;

e rezervy v oblasti klasického vzdélani a didaktickych kompetenci asistentek;

e ruSivé chovani asistentek ve vyuce;

e nedostatetnd pozornost vénovand znevyhodnénym Zzakim jiného neZ romského

puvodu;

e mala Casova dotace, po kterou asistentka piisobila v jedné konkrétni tfide.
Tyto nedostatky je do budoucna nutné zohlednit jak pfi vybéru vhodnych kandidatek na misto
asistentek, tak i pfi nasledné profesni piipravé asistentek a v neposledni fadé i pfi ptiprave
ucitelek, které budou s asistentkami ve tiid€ pracovat.

V Praze, 28. 12. 2014
Zbyn€k Némec, Nova Skola o.p.s.
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